
Você sabia?

−As notas fiscais, boletos e demonstrativos de serviço estão disponíveis exclusivamente aqui no Portal Financeiro ADP. Basta clicar na aba “Documentos” e em seguida em 

“Pesquisar”. Nos documentos do tipo FAT você irá encontrar seus demonstrativos (ícone com uma lupa) e boletos (ícone com código de barras). Nos documentos do tipo Nfse

você irá encontrar suas notas fiscais (ícone PDF).

−Caso tenha solicitações ou dúvidas sobre o Portal Financeiro ADP ou sobre os documentos disponibilizados, mande um e-mail para portal.financeiro@adp.com. No e-mail 

explique sua dúvida ou solicitação e coloque o CNPJ de sua empresa e os números dos documentos em questão.

−Caso precise ter acesso a mais de um CNPJ, envie um e-mail para portal.financeiro@adp.com informando seu usuário e a lista de CNPJ’s para os quais precisa de acesso. 

Você receberá um e-mail informando quando o acesso for concedido.

−Para cadastrar mais de um usuário no mesmo CNPJ, basta seguir o procedimento normal de cadastro de novos usuários. Se precisar, solicite um passo a passo pelo e-mail 

portal.financeiro@adp.com .

−As notas fiscais emitidas pela filial de Porto Alegre continuam a ser enviadas por correio. Você pode acessar os boletos e demonstrativos para antecipar o processo de 

aprovação de pagamento aqui no Portal Financeiro ADP.

−As notas de débito continuam a ser enviadas por correio, juntamente com os respectivos comprovantes de despesa.


